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PROCESO DIRECCIONAMIENTO Y MEJORAMIENTO

ACTA DE COMITE

COMITE DE ETICA

SE RIGE MEDIANTE DECRETO 1757 DE 1994. (03 de agosto)
Por el cual se organizan y establecen las modalidades y formas de participacion social en
la prestacion de servicios de salud, conforme a lo dispuesto en el numeral 11 del articulo 40
del Decreto de la 1298 de 1994.

Resolucién No. 051
{ 19 Diciembre de 2017)
"Por medio de la cual se detalla conformacion de Comités Asistenciales™

22-oct-25

vitual

FECHA

Gerencia o su delegado ' |
Subdireccion Cientifica {Quien lo presidira} ; NADIA VALBUENA x
Coordinador médico del servicio Urgencias, referencia y ! Deyanlth Rodriguez X
contrarreferencia o i ] L R
Coordinador Medico de hospitalt
rdli r I spi crlizrofloniywserwcno quirurgico Marcela Para Coronado X
Cordinador de Cuidado Crmco e - ~ ) ~
! Jorge Rodriguez X
Coordinador de A Di i T 1i —
ocordinador de Apoyo IOQHOS”ICO y errcj;ieru |c07 ' Claudia Rodriguer. X - —
Auditoria Medica Concurrente o ‘Alexander Rodriguez X o
Coordinador Vigilancia en Salud e Inveshgocnon Deyanira Slerra X
Coordinador de Gestion del | Eersonal y del Conocimiento ! Adriana Hernandez @ X e T B o
Coordinador del Servicio Farmaceutico ; __ Erika Rodiguez X ]
Lider de Humanizacién | Ruby Cristina Pefia Pefia ] X -
Trobc;o Social : Juliana Parra ‘ X :
e - e 4 o i - -
Cordmodor o leer de Ploneccxon i Luber Ney Anionlo Murcia J X
Coordlnodor de servicios ambulo?onos Degny Murcia Gonzalez 1 X !
Eég[gjlincdor Ef iegyndod y Cu,'fj,qfi? del pomenfe B - ;:7 o Yulled Adrlana Murcia X - o i T
Coordinadora de oficina de Calidad ,,’E’L‘?ﬁﬂ[‘,‘ie,y lopezr X -
Coordinador o |l(1eL§§ QQ@QEVSIAU o . Lavra Ximena Rojas X - ) B
| Asesor de Control Inferno _Mireya Peralta X -
Comunicadora Social Ingrid Malagon X INVITADA
Salud Publica S Sofia Vargas X INVITADA -
. Javier Rodriguez X
Dos {2) Representantes alianza de usuarios de la Institucion B T T T
Angelica Ramirez X
EL, . AR . I
Dos (2) Representantes participacion comunitaria ’ PasfroLLﬂS Hemﬁanrdez _ X e o
| Claudia Silva X
El Ilamudo allsia se toma como Ilsiu de aslsienclo lendo en ta que los ités se realizan de manera virtuales
b Liamada a lista y verificacién del Quérum.
|Lectura del acta anterior
Desarrolio del comité
Intervencion Asociacion de usuarios
Proposiciones y varios

Se reollzo lectura del acta anterior y se cpruebc




INTERVENCIONES:

Plan de capacitacién: que se estd adelantando sobre derechos y deberes en el drea de consulta externa durante el mes de Julio se replicé la informacién a
los usuarios por medios digitales, de igual forma la Institucién cuenta con canales de comunicacion internos y externos asi: pagina web, carteleras
institucionales, de igual forma se socializan en ios TV de sala de espera del drea de consulta externa.

Total de asignacion decltas:
o Nemere de 2ifos asignasias en el periode
Norore dstindicodor Nomarc: de ¢t asignadas an ¢l patiodn
Formuka del indicodor Medy & nimero de cilas asignacnas a fordos los servidies en o pefiodo
Esténdar poro coda

CITAS ASIGNADAS
ENERO  FEBRERD  MARIO ARRE MAYC e WUO  AGONIG STPTEMBRE OCWBRE  NOVIZMBRE DICHEMBRE

14337 1815 14425 2 15631 15088 15537 13906 16318 5 {d

Se reciza lo asignacién de citas segan Jas agendas provectadas
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38 sidancia oue o ndicador cumpls ya cue se reciza k asigracién de citos saglin fas ogendos proyectadas
Accitn de mejera Redizar vesficacion de cits asignados
Plan dp maiorg HiA
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iResunade det indicador

|andiisis det indicador

1
Accién de mejora 2.
3

Visita domiciliaria que se realizan por parte de la ESE , a hogar santo domingo, asprodis, comunidad las clarisas segun requerimiento de las mismas.




[4)intervencion Asoclacion de usuarlos

La asociacién de usuarios continta llevando a cabo ochwdades que reullzon en eI dlferente servicio de salud durante el mes

« Se continta realizando acompafiamiento en la apertura de buzones.

* Se da educacion al usuario de los diferentes servicios prestados en la institucién principalmente a usuarios desde sus hogares.

* Se realiza seguimiento a las diferentes EPS subsidiadas del municipio, nos brindan apoyo para la asignacion de citas y brindan informacion a los usurios de las
actividades propuestas por nuestra entidad.

*Se realizé apoyo en dibulgacion de apertura de agendas y jornadas de vacunacion.

*Se dan a conocer los diferentes candles de solicitud de citas con los que cuenta la entidad en este momento como: whatsapp. callcenter, correo electronico
y solicitudes de manera presencial.

5) PROPOSICIONES Y VARIOS SOkl : v
Se redliza la socializacion de los derechos y deberes de Ios usuarios con enfoque dlferencml mediante maienqles cccesbles en lenguagje de sefias y smemo
Braille, con el fin de garantizar el acceso a la informacién y promover una atencion incluyente para toda la poblacién.

hitps://www .tacebook.com/share/v/17iNisgpRJ

https://www facebook.com/share/v/17qHhRJza7
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Recolectar firmas de asistentes al comité de ética . .
Coordinadora SIAU
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Nadia Marcela Valbuena R Marcela Dayan Rojas Cliuentes
PRESIDENTE SECRETARIO
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