Tercera edicidon de la semana de la calidad; “Atencion con calidad la razén de ser de
la E.S.E Hospital Regional de Chiquinquird”

La tercera edicidén de la Semana de la Calidad se llevard a cabo del 12,13 de
diciembre 2023.

Objetivo general:

Divulgar temas de interés institucional, técnicos y cientificos; enfocados a promover el
desarrollo empresarial, mejorando la calidad y gestion en las diferentes dreas tanto
asistenciales como administrativas, promoviendo la mejora de habilidades vy
conocimientos para la prestacion de los servicios.

Objetivos especificos:

1. Desplegar los avances que han impulsado a la empresa en la excelencia

2. Enfrenar al personal asistencial y administrativos en conocimientos para
garantizar una prestacion de servicios con calidad.

3. Exponer los nuevos programas y servicios en que la entidad ha avanzado para
ofrecer un portafolio mds robusto que se ajuste a las necesidades de la
poblacion.

4. Divulgar las guias de prdctica clinica adoptadas por la institucion, para adherir
los estudios cientificos a los profesionales del hospital.

Programacion:
Dia 1: Fortaleciendo la calidad para la atencidén en salud.

Dia 2: Herramientas para fortalecer los conocimientos en los profesionales de la salud.

Martes 12 de diciembre:

Lugar: Sala de juntas via Online

1. Bienvenida
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9:00 a 9:30 am: Saludo a cargo de la Doctora Juliana del Pilar Cortdzar Murillo, Gerente
de la E.S.E Hospital Regional de Chiquinquird.

1. 9:30 a 10: 30 am: Nuevos estdndares para la Acreditacion Resolucion 1328 de
2021 a cargo de la Jefe Angela Natalia Hostos, Profesional de Enfermera
egresada de la Universidad Nacional de Colombia, Especialista en Gerencia
Hospitalaria de la ESAP, Magister en salud publica de la Universidad Nacional ,
con 18 anos de experiencia en IPS publicas y privadas en el drea de prestacion
de servicios, actualmente se desempena como apoyo en la Secretaria de Salud
de Boyacd , en la ciudades de Tunja, Duitama en las dreas de PAMEC, Sistema
de informacién de calidad, centro regulador de urgencias, vigilancia en salud
PuUblica.

2. 10: 30 a 11:30: Cultura de la calidad a cargo de Dr Douglas Contreras Guerraq,
Médico Cirujano, PHD en salud publica mejor calidad y seguridad del paciente
AlU de EEUU, Master en gestion y metodologias de calidad asistencial de la
Universidad Autbnoma de Barcelona (Espana), Especialista en Administracion
Hospitalaria EA, Gerencia de la Calidad y Auditoria en Salud UCC, Docencia
Universitaria UCC, Verificador de condiciones de habilitaciéon de IPS, ha sido
directivo de EPS e IPS, consultor de calidad para IPS y entes territoriales,
catedratico de posgrados en temas de calidad en salud y consultor de proceso
en acreditacién, docente de caja de herramientas MPS, graduado en seguridad
del paciente IHI EEUU.

3. 11:30 a 12:30 pm “Optimizacién de los DERS como estrategia de mejoramiento
en la sequridad de la administracion de medicamentos”

A cargo del jefe Yeferson Gordillo, profesional de enfermeria egresado de la
universidad Nacional de Colombia; especialista en cuidado cardiorrespiratorio
de la Universidad Nacional de Colombia, Magister en Educacion Digital para la
enfermeria de la Universidad Tecnoldgica de México, con experiencia asistencial
por 12 anos en dreas de alta complejidad, docente de postgrados para la
enfermeria en dreas de alta complejidad. Actualmente se desempena en el
drea de proyectos Clinicos educacién y entrenamiento en BBraun Colombia.

Miércoles 13 de diciembre: “Guias de prdctica clinica”

Guia 1: 9:00 am a 9:45 am “guia de prdctica clinica para el diagnéstico y manejo de
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Médico Cirujano de la Universidad Juan N. Corpas. Médico especialista en Infectologia
egresado de la Universidad Nacional de Colombia. Actualmente se desempena como
Médico en Infectologia de la E.S.E. HRC.

Guia 2:

9:45 am 10: 30 “guia de prdctica clinica Neumonia” a cargo del Dr Nadia Valbuena
Médico Ciruvjano egresada Universidad Nacional de Colombia. Especialista en
gerencia en salud de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia y
Especialista en alta gerencia de la UPTC con experiencia de 8 anos en procesos de
calidad.

10: 30 a 11:30: “Guia de prdctica clinica Hipertensién arterial” a cargo de jefe Jhonatan
Bello, egresado de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia, Magister en
salud publica de la Universidad de la Sabana, con experiencia de 8 anos en servicios

de alta complejidad, auditoria médica y salud publica.

Guia 3:

11:30 am a 12:00 Meridiano “EPOC” a cargo del Dr Nadia Valbuena Médico Cirujano
egresada Universidad Nacional de Colombia. Especialista en gerencia en salud de la
Universidad Pedagodgica y Tecnolégica de Colombia y Especialista en alta gerencia de
la UPTC con experiencia de 8 anos en procesos de calidad.

12:00 pm a 12: 30 pm “Herramientas de comunicacién en salud, como estrategias para
promover la cultura de sequridad del paciente” a cargo de la Dr Aida Patricia Meding,
médica cirujana de la universidad de Boyacd, especialista en auditoria médica, master
en gestion de la seguridad clinica del paciente y calidad de la atencion,
especializacidon en gerencia de instituciones de la salud, diplomado verificador de las
condiciones de habilitacion de prestadores de servicios de salud y diplomado en
acreditacion y conftrol.
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